
Növelje forgalmát az Accor Services kártyákkal, 
és reklámozza termékeit velünk!
Az Accor Services kártyák a felhasználóknak is számos előnyt nyújtanak. Ezeknek az elő-
nyöknek köszönhetően pedig lesznek olyan új vásárlók, akik kényelmi okokból eddig nem 
vásároltak étkezési vagy melegétel utalvánnyal. Az új vásárlói kör Önnek is plusz 
bevételt jelent.

Díjmentes reklám
Online beváltóhelykereső
Valamennyi kártya-elfogadó partnerünk automatikusan megjelenik az Accor Services 
honlap beváltóhely kereső programjában, a kártyás termékek külön listáján.

Matricával jelölt üzletek
Már a papír-alapú termékeinknél is bebizonyosodott, hogy a matricával jelölt üzletek 
10-15%-kal nagyobb forgalmat tudhatnak magukénak, mint azok az üzletek, akik 
nem teszik láthatóvá magukat a matricák segítségével.

Kérésére eljuttatjuk Önnek a kártya elfogadásához szükséges kezdő csomagunkat, amely az 
összes szükséges információs anyagot, valamint a matricákat is tartalmazza. Kérjük jelezze igé-
nyét az bevalto@accor-services.hu e-mail címen vagy a (06 1) 413-5410-es telefonszámon.

Kártya elfogadás néhány egyszerű lépésben
Az Accor Services kártyák használata során a tényleges beváltást egyszerű bankkártyás 
tranzakcióként kell lebonyolítani.

Gyakori kérdések, hasznos információk

Mi szükséges a kártyák elfogadásához?
•  Az Accor Services kártyák elfogadására alkalmas az elfogadónál üzemeltetett bármely 

banki terminál. Ha nem rendelkezik terminállal, az Accor Services segítséget nyújt a 
banki kapcsolat megteremtéséhez. 

•  Elfogadói szerződés kötése az Accor Services Magyarország Kft-vel a kártya elfogadá-
sára. A kártyát csak az arra szerződött partnereink fogadhatják el.

Kihez fordulhat, és mi a teendő ha a banki terminál (POS) hibát 
jelez a kártya „lehúzásakor”?
•  A terminál csak abban az esetben fogadja el a kártyákat, ha az Accor Services 

Magyarország Kft-vel szerződésben áll az elfogadó üzlet, illetve ha megfelelő kártya-
típust kívánnak beolvasni az adott üzletben.

•  Egyéb hibaüzenetek esetén az eljárás egyezik a banki kártyákra kapott üzenetekkel. (nincs 
fedezet, még nincs aktiválva a kártya, nem megfelelő PIN kód, elveszett kártya, stb.) 

Milyen költségekkel jár a kártyák elfogadása?
•  A kártyák elfogadása esetén az Accor Services Magyarország Kft. a szerződésben 

meghatározott mértékben kezelési költséget számít fel, amely független a POS terminált 
üzemeltető bank díjától. Az Accor Services Magyarország Kft. az elfogadóhelyek felé 
havonta legalább egy alkalommal küld számlát.

Az aktuális, kártya-elfogadásra vonatkozó Általános Szerződési Feltételek megtalálhatóak 
www.accorserviceskartyak.hu weboldalon.

1.  Húzza le a kártyát a megszokott módon! A rendszer automatikusan 
beazonosítja azt a kártyafajtát, ami az Ön üzletében elfogadható.

2.  A kiválasztás után adja meg a vásárlás értékét, majd kérje meg a kártya-
tulajdonost, hogy az érték ellenőrzése után adja meg PIN kódját, és ezt 
követően nyomja meg a zöld gombot.

3.  A terminál központi engedélykérése és a bankkártyás fi zetés során meg-
szokott képernyők jelzik a tranzakció menetét.

4.  A kinyomtatott bizonylatot tépje le!

5.  A kereskedői példányt írassa alá a vásárlóval, és őrizze meg! A vásárló 
példányát adja át a nyugtával/számlával együtt!

Accor Services
cafeteria kártyák

Haladjon a korral, legyen a Partnerünk, és növelje
forgalmát az Accor Services kártyás termékeivel is!
Magyarország legnagyobb utalvány-elfogadó hálózatával rendelkező szolgáltatója, 
az Accor Services Magyarország Kft. új formátumban vezeti be – a hagyományos 
papír-alapú termékek megtartása mellett – a Ticket Restaurant étkezési és melegétel 
kártyát.

Legyen Ön is Partnerünk, és részesüljön az Accor Services kártyák 
nyújtotta előnyökből!

Elérhetőségeink
1075 Budapest, Kéthly Anna tér 1.
Tel.: (06 1) 413-3333, Fax: (06 1) 413-3334
Közvetlen telefonszám elfogadóhelyeknek: (06 1) 413-5410

Kifejezetten a kártya elfogadással kapcsolatos információk, szerződés minták 
eléréséhez ajánljuk, keresse fel a www.accorserviceskartyak.hu internetes 
oldalt vagy hívja a (06 1) 382-4000-es telefonszámot.



Mit kell tudni a Ticket Restaurant étkezési és 
melegétel kártyáról?
A Ticket Restaurant étkezési és melegétel kártya ötvözi a papír alapú utalvány 
és az elektronikus kártya összes előnyét. Olyan adómentes juttatási forma, 
amelyet a meglevő és egy újabb – az elektronikus kártyát kedvelő – vásárlói 
kör használhat.
A csatlakozó elfogadóhelyeknek úgynevezett POS terminálokkal kell rendel-
kezniük. Ezek azok a terminálok, amelyek a bankkártyák elfogadására alkal-
masak.

Miért csatlakozzon hálózatunkhoz?
Újabb vevők, több forgalom, több bevétel. Az új, praktikus forma a felhasználók 
számára is rengeteg előnnyel jár, így újabb vásárlói körre is számíthat, ha Ön is 
partnerünk lesz. 

Hamarabb juthat pénzéhez. Az elektronikus rendszer működéséből adódóan és a 
bankok közötti gyors elszámolásnak köszönhetően Ön már a kártyával történő fi ze-
tést követő két napon belül megkaphatja a vásárlások ellenértékét.

Minimális adminisztrációs költség. Nem kell bajlódni az utalványok összesítésével, 
érvénytelenítésével, tárolásával, szállításával. Ön és kollegái így időt és energiát 
takaríthatnak meg. 

Nincs gond sem a kerekítéssel, sem a címletezéssel, hiszen az áru pontos értékét 
vonhatja le a kártyáról. 

Nem kell ellenőriznie a biztonsági elemeket, az elfogadhatóságot, és a lejáratot. 
Amennyiben a nem megfelelő kártyát, nem megfelelő kóddal kívánja használni a 
kártya tulajdonosa, a rendszer ezt automatikusan jelzi és letiltja a tranzakciót. 

Ismerje meg az Accor Services kártyás termékeket!
 Magyarországon, az Accor Services-nek több éves tapasztalata van az utalványelfogadás 
piacán. Jelenleg papír-alapú étkezési és melegétel utalványainkat 40.000 beváltóhelyi 
partnerünk fogadja el. Számos meglevő elfogadóhelyünk rendelkezik POS terminállal, ahol 
a kártyás termékek elfogadása technikailag adott. Ha Ön ilyen partnerünk, vagy a modern 
utalványforma felkeltette érdeklődését, kérjük, hívja kollegáinkat a (06 1) 413-5410-es 
telefonszámon. 

A Ticket Restaurant étkezési kártyát ugyanúgy, mint a papír-alapú utalványt kizárólag 
fogyasztásra kész élelmiszer vásárlására lehet felhasználni.

Elfogadóhelyi partnereink lehetnek élelmiszerboltok, szuper,- és hipermarketek, éttermek, 
büfék, kifőzdék, melegétel házhozszállítók.

A Ticket Restaurant melegétel kártya helyben fogyasztott vagy házhozszállított melegétel 
vásárlása esetében fogadható el.

Várjuk partnereink sorába az éttermeket, büféket, kifőzdéket, melegétel házhozszállítókat.
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